Vseobecné obchodni podminky

Obchodni spolecnosti Dream PRO, s. r. 0.

se sidlem Hole¢kova 789/49, Praha 5

identifikacni Cislo: 24265951

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 198981

pro pljéovnu ndbytku a vybaveni prostfednictvim on-line pdjcovny umisténé na internetové adrese
www.dreamrent.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) obchodni spole¢nosti Dream PRO, s. r. 0., se sidlem
Holeckova 789/49, Praha 5, identifikacni ¢islo: 24265951, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 198981 (dale jen ,pronajimatel”) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751
odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik (dale

jen ,,obcansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé
smlouvy o prondjmu movitych véci (déle jen ,ndjemni smlouva“) uzavirané mezi pronajimatelem a jinou
fyzickou nebo pravnickou osobou (dale jen ,najemce”) prostrednictvim internetové pGjcovny pronajimatele.
Internetova plijcovna je pronajimatelem provozovana na webové strance umistnéné na internetové adrese
www.dreamrent.cz (dale jen ,,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (déle jen
»webové rozhrani ptijéovny”).

1.2.
Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou sou¢dsti najemni smlouvy. Ndjemni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

1.3.
Znéni obchodnich podminek mize pronajimatel ménit ¢i doplriovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZAVRENi NAJEMNI SMLOUVY

2.1,

Veskerd prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani pljcovny je informativniho charakteru a
pronajimatel neni povinen uzavfit ndjemni smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku se nepoufzije.

Veskeré informace zobrazovana v popisu zboZi na webové strance pronajimatele jsou nezavazného
charakteru, cozZ bere ndjemce na védomi. Ndjemce - uZivatel je ohledné vyuziti téchto informaci povinen vidy
kontaktovat odborného poradce pronajimatele.

Veskeré zdkazy a doporuceni zobrazovana v popisu zboZi na webové strance pronajimatele jsou zdvazné, coz
bere ndjemce na védomi. Ndjemce - uZivatel je povinen se pfi manipulaci a uzivani zapGjceného zbozi vidy
témito zakazy a doporucenimi fidit a fadné je dodrzovat, aby nedoslo ke zniceni zapljéeného zboZi.

2.2,

Webové rozhrani pdjéovny obsahuje informace o zboZi, a to véetné uvedeni cen pj¢ovného jednotlivého
zbozi. Ceny pUjéovného zbo?i a sluZeb jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich
poplatkd. Ceny zboZi zUstdvaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani pGjcovny.
Timto ustanovenim neni omezena moznost pronajimatele uzavfit najemni smlouvu za individualné
sjednanych podminek.

2.3.

Webové rozhrani pdjéovny obsahuje informace o skutecnosti, Ze eventualni doprava a instalace/deinstalace
zboZi na misto urceni neni soucasti ceny pij¢ovného. Informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi a
dalsich sluzeb na pfani najemce budou ndjemci sdéleny v cenové kalkulaci zakazky a budou uvedeny v
najemni smlouvé.



2.4,
Pro objednani zapUjéeni zboZi vyplni ndjemce poptavkovy formular ve webovém rozhrani pGjcovny.
Poptavkovy formuladr obsahuje zejména informace o:

2.4.1. poptavaném zboii (toto zboZi ,vloZi“ ndjemce do elektronického ndkupniho kosiku webového rozhrani
pljcovny),

2.4.2. zplUsobu Uhrady ceny najemného za zboZi, Udaje o poZzadovaném zpUsobu a mista doruceni
zapUljéeného zboii,

2.4.3. informace o dalsich poZadovanych sluzbach spojenych s dodanim zbozi, které nejsou soucasti ceny

pujéovného (dale spolecné jen jako ,poptavka“), jako napf. instalace a deinstalace, montdz, vynoseni do patra,
dekorace atd.

2.5.

Pfed zaslanim poptavky pronajimateli je ndjemci umoZnéno zkontrolovat a ménit Gdaje, které do poptavky
ndjemce vloZil, a to i s ohledem na moznost najemce zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do
poptavky. Poptavku odesle najemce pronajimateli kliknutim na tla¢itko ,Odeslat poptavku”. Udaje uvedené v
poptavce jsou pronajimatelem povazovany za spravné. Pronajimatel neprodlené po obdrzeni poptavky toto
obdrzeni najemci potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty ndjemce uvedenou v
uZivatelském rozhrani ¢i v poptavce (déle jen ,elektronicka adresa ndgjemce*).

2.6.

PFi registraci na webové strance je uzZivatel povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny udaje. Osobni Udaje
uvedené v uzivatelském UGctu je uZivatel pii jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené
uZivatelem v uZivatelském uctu jsou poskytovatelem povaZzovany za spravné. Kazdy uZivatel mize mit pouze
jeden uzivatelsky ucet.

2.7.

Pronajimatel po obdrzeni poptavky od najemce vypracuje cenovou nabidku, kterou neprodlené zasle ndjemci
na elektronickou adresu, kterou uved| v poptavce. V této cenové nabidce bude najemce vyzvan k pisemnému
potvrzeni této cenové nabidky nebo k jejimu pfipominkovani, ¢i doplnéni.

2.8.
Findlni verzi oboustranné odsouhlasené cenové nabidky je ndjemce povinen potvrdit pisemnou formou
objednavky a toto potvrzeni zaslat na elektronickou adresu pronajimatele pujcovna@dreampro.cz

2.9.

Pronajimatel po obdrzeni potvrzené objednavky od ndjemce vypracuje najemni smlouvu, ktera bude ve vsech
bodech souhlasit s potvrzenou cenovou nabidkou (objednavkou) od najemce a tuto ptipravi k vydeji, spolu se
zapljéenym zboZim a jeji kopii odesle na elektronickou adresu najemce.

2.10.

Pronajimatel je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zboZi, vyse ceny
pujéovného, predpokladané ndklady na dopravu a dalsi sluzby) poZzadat ndjemce o dodatecné potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

2.11.

Smluvni vztah mezi pronajimatelem a najemcem vznika dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jeZ je
pronajimatelem zasldno najemci elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty ndjemce.

2.12.

Stornovani objedndvky najemcem lze realizovat emailem na pujcovna@dreampro.cz a to nejpozdéji do

5 dn0 pred predanim objednaného zboZi najemci — zapocetim zapujcky.

2.13.

Najemce souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirdni najemni smlouvy. Néklady
vzniklé najemci pfi pouziti komunikacnich prostfedkl na dalku v souvislosti s uzavienim najemni smlouvy
(ndklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi najemce sam.

2.14.
Najemni smlouva nabyva Gcinnosti jejim uzavienim. Najemni smlouva je uzaviena na dobu urditou, pficemz
pocind dnem zapUjceni / doruceni zboZi najemci a kon¢i dnem predepsaného vraceni zboZi pronajimateli.
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Pfi podpisu najemni smlouvy a pfi pfevzeti pronajatého zboZi je najemce povinen predlozit platné prikaz
totoznosti. V pfipadé, Ze se jedna o podnikajici subjekt, taktéz kopii Zivnostenského opravnéni.

2.16.

Ndjemce bere na védomi, Ze mohou nastat pfipady, kdy nedojde k uzavieni ndjemni smlouvy mezi Dream PRO,
s.r. 0. a ndjemcem, a to zejména v pfipadé, Ze ndjemce objednd zapUjceni zboZi za cenu, kterd byla zverejnéna
omylem v dlsledku chyby spole¢nosti Dream PRO, s.r.o. O této skutec¢nosti bude nadjemce neprodlené
informovan.

2.17.

Najemce - uZivatel bere na védomi, Ze poskytovatel neni povinen uzavfit smlouvu o poskytovani sluzeb
(odmitnout registraci uZivatele), a to zejména s osobami, které dfive podstatnym zplsobem porusily
smlouvu o poskytovéni sluzeb (véetné obchodnich podminek).

3. CENA PUJCOVNEHO ZA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

3.1

Cenu pUjc¢ovného za zboZi a pripadné naklady spojené s dodanim a dalSimi sluzbami dle ndjemni smlouvy
muiZe ndjemce uhradit pronajimateli nasledujicimi zpGsoby:

- bezhotovostné v provozovné pronajimatele na adrese Jate¢ni 51, Usti nad Labem

- bezhotovostné pfevodem na ucet pronajimatele ¢. 7393701001/5500, vedeny Raiffeisen Bank a.s. (dale
jen ,ucet prodavajiciho”)

3.2,

Spolecné s cenou pljcovného je najemce povinen zaplatit pronajimateli také naklady spojené s dopravou a
dodanim zbofzi, instalaci a deinstalaci zboZi na misté akce a dalSich sluzeb ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno
vyslovné jinak, rozumi se dale cenou plj¢ovného i naklady spojené s dodanim zbozi.

3.3.

Pronajimatel mlze pozadovat od najemce zalohu ¢i kauci, jejiz vySe bude najemci pisemné sdélena pfi
potvrzeni objednéavky pronajimatelem. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 3.6 obchodnich podminek ohledné
povinnosti uhradit kupni cenu zboZi predem.

3.4,

V pfipadé bezhotovostni platby na misté je cena pujcovného splatna pfi prevzeti zapGjéeného zboizi. V pripadé
bezhotovostni platby je cena pUjcovného a smluvenych zédloh splatna v terminu splatnosti, uvedeném na
faktufe — dafiovém dokladu.

3.5.

V pfipadé bezhotovostni platby je ndjemce povinen uhrazovat cenu pGjcovného spolec¢né s uvedenim
variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek ndjemce uhradit cenu pljéovného
splnén okamzikem pfipséni pfislusné ¢astky na Gcet pronajimatele.

3.6.

Pronajimatel je opravnén, zejména v pripadé, Ze ze strany ndjemce nedojde k dodatecnému potvrzeni
objednavky (¢l.2.6.), poZadovat uhrazeni celé ceny najemného jesté pred predanim zapUljceného
zbozi najemci. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouzije.

3.7.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, vystavi
pronajimatel ohledné plateb provadénych na zakladé ndjemni smlouvy najemci darnovy doklad

— fakturu. Pronajimatel je platcem dané z pridané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi
pronajimatel najemci po uhrazeni ceny plj¢ovného a zasle jej bud' v elektronické podobé na
elektronickou adresu najemce, nebo pfilozi doklad ke zboZi pfi jeho expedici.

3.8.
Podle zakona o evidenci trzeb je pronajimatel povinen vystavit ndjemci Uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat
pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.



4. ODSTOUPENi OD NAJEMNi SMLOUVY

4.1.
Najemce bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od ndjemni
smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno nebo vyrobeno na prani najemce nebo pro jeho osobu.

4.2.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 4.1 obchodnich podminek &i o jiny pfipad, kdy nelze od ndjemni smlouvy
odstoupit, ma najemce v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obfanského zakoniku pravo od ndjemni
smlouvy odstoupit, a to do 5 dni pred pfevzetim nebo dodanim zapUjc¢eného zboZi ndjemci — zapocetim
z4pljcky. Odstoupeni od ndjemni smlouvy musi byt pronajimateli odeslano ve Ihité uvedené v predchozi vété.
Odstoupeni od ndjemni smlouvy musi ndjemce zaslat pisemnou formou na adresu elektronické posty
pronajimatele pujcovna@dreampro.cz.

4.3.

V pripadé odstoupeni od najemni smlouvy dle ¢l. 4.2 obchodnich podminek se ndjemni smlouva od pocatku
rusi.

4.4.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 4.2 obchodnich podminek vrati pronajimatel penézni prostredky pfijaté
od najemce do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od najemni smlouvy ndjemcem, a to bezhotovostné na ucet
najemce.

4.5.

V pfipadech, kdy ma najemce v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo

od najemni smlouvy odstoupit, je pronajimatel také oprdvnén kdykoliv od najemni smlouvy odstoupit,

a to aZz do doby prevzeti zapljceného zboZi ndjemcem. V takovém pfipadé vrati pronajimatel penéini prostredky
pfijaté od najemce a to bez zbyte¢ného odkladu, bezhotovostné na ucet najemce.

5. PREPRAVA A DODANI ZAPUJCENEHO ZBOZi

5.1.
V pfipadé, Ze je zplUsob dopravy smluven na zakladé poZadavku kupujiciho — na dopravu zajisténou
pronajimatelem, nese pronajimatel riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

5.2.
Je-li pronajimatel podle ndjemni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené najemcem v
objednavce, je ndjemce povinen prevzit zapQjcené zboZi pfi dodani

5.3.

V pfipadé, Ze je z dlivodl na strané najemce nutno zboZi doruc¢ovat opakované nebo jinym

zplsobem, neZ bylo uvedeno v objednavce, je ndjemce povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym dorucovénim zboZi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

5.4.

PFi pfevzeti zbozi od pronajimatele nebo nahradniho pfepravce je najemce povinen zkontrolovat
druhy a pocty zapljéeného zboiZi a v ptipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pronajimateli.
5.5.

DalSi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zboZzi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
pronajimatele.

5.6.

Pronajimatel si vyhrazuje pravo odmitnout realizovat sluzbu instalace / montaze objednaného zbozZi u
zdkaznika, pokud prostredi (ve kterém md byt sluzba provedena) neni hygienicky zpUsobilé, je znecisténé,
vznikne-li neodstranitelnd prekazka, nebo neni prostor pfipraven pro montaz daného typu nabytku. Pokud tato
situace nastane, tak se pronajimatel zavazuje vratit zaplacené prostfedky za sluzbu instalace / montaze na
bankovni ucet zakaznika zpét.

6. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

6.1.
Préva a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfislusSnymi obecné



zédvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 az 2174 obcanského
zédkoniku a zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisa).

6.2.
Pronajimatel odpovida najemci, Ze zbozi pfi pfevzeti nema zasadni vady, branici jeho pouZiti. Zejména
pronajimatel odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy najemce zbozi prevzal:

6.2.1. ma zboii vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
pronajimatel nebo vyrobce popsal,

6.2.2 se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouZiti pronajimatel uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu
obvykle pouziva,

6.2.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo pfediohy,

6.2.4. je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti

6.3.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 6. obchodnich podminek se nepouziji u zboZi pronajimaného za nizsi cenu na vadu,
pro kterou byla nizsi cena ujednéna, na opotrebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, na vadu
odpovidajici mite pouZivani nebo opotrebeni, kterou zboZi mélo pti pfevzeti najemcem, nebo vyplyva-li to z
povahy zbozi. Prdvo z vadného plnéni ndjemci nendlezi, pokud ndjemce pred prevzetim zbozi védél, ze zbozi
ma vadu, anebo pokud ndjemce vadu sam zpUsobil.

6.4.

Prava z vadného plnéni uplatriuje ndjemce u pronajimatele na adrese jeho provozovny, v niz je pfijeti reklamace
mozné s ohledem na sortiment pronajimaného zbozi. Zdkaznik je o vyfeseni reklamace vyrozumén
prostfednictvim emailu.

6.5.
Dalsi préva a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti pronajimatele za vady miZe upravit
reklamacni Fad prodavajiciho.

6.6. Kdy ma spotiebitel pravo uplatnit reklamaci

O nékterych okolnostech souvisejicich s reklamaci pojednéva zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele.
Pronajimatel neodpovida za vady, které najemce na véci zpUsobi nedodrzenim obecnych zasad zachézeni s véci,
popf. zasad specidlnich, se kterymi jej prodejce seznamil. Spotiebitel bude o vyfizeni reklamace informovan
telefonicky nebo e-mailem.

7. ODPOVEDNOST A POVINNOSTI NAJEMCE — UZIVATELE VYPLYVAIJICi Z NAJEMNI
SMLOUVY

7.1.
Najemce plné zodpovida za ztraty a posSkozeni pronajatého zbozi, které mu budou douctovdny na koneéné
fakture — danovém dokladu, po vraceni pronajatého zbozi, dle platného ceniku Skod a ztrat pronajimatele.

7.2
Najemce byl pred uzavienim najemni smlouvy upozornén a bere na védomi, Ze:

7.2.1. Pronajimany textil nesmi najemce umistit na travnaty, mokry, bahnity nebo znecistény povrch. Mokré a
vihké textilie musi ndjemce pred navracenim pronajimateli radné ususit, tak, aby nedoslo k jejich zplesnivéni.

7.2.2. Pronajimany textil bude odepsan az po navratu z jeho Cisténi. V pfipadé, Ze bude shledana na textilu
skvrna nebo jina vada, bude povazovan jako dale nepouzitelny, ndjemci bude vracen a uctovan jako zniceny.
Pronajimatel sdéli ndjemci vysi Skod na pronajatém textilu nejpozdéji do 14 dnid od navraceni zapujcky a
ukonceni najemni smlouvy.

7.2.3. Pokud ndjemce nevrati pronajaté zboZi pronajimateli ve stanovené Ih(ité, uvedené na najemni smlouvé, je

povinen uhradit ndgjemné za kazdy zapocaty den po terminu vraceni zbozi uvedeného na najemni smlouvé, dle
ceniku ndjemného pronajimatele, az do rddného navraceni zbozi pronajimateli.



7.2.4. Pronajimané zbozi neni pojiSténo. Po prevzeti pronajatého zbozi najemce za toto zbozi plné zodpovida
a nese odpovédnost za jeho ztraty a vzniklé Skody. Pronajimatel najemci ddrazné doporucuje pronajaté zbozi
a predméty radné pojistit.

7.2.5. Pronajaté zbozi bude ndjemce, v pfipadé vlastni nebo sjednané dopravy, pfepravovat v

uzavieném dopravnim prostredku pro to uréeném.

7.2.6. PYi zjisténych Skodach nebo ztratach na zapljceném zboZi bude s ndjemcem nebo s jim urcenou
odpovédnou osobou sepsan Protokol o Skodach a ztratach z pGjcovného.

7.2.7.V pfipadé feseni ztrat a Skod pojistovnou najemce, hradi klient 100% vzniklé Skody a ztraty
pronajimateli, event. plnéni pojistovnou se nepfenasi na pronajimatele Dream PRO, s.r.o.

7.2.8. Veskeré zakazy a doporuceni zobrazovana v popisu zboZi na webové strance pronajimatele jsou zavazné,
coZ bere najemce na védomi. Ndjemce - uZivatel je povinen se pfi manipulaci a uzivani zaptjéeného zboZi vidy
témito zakazy a doporucenimi fidit a fadné je dodrzovat, aby nedoslo ke znic¢eni zapljéeného zboZi

7.3.

Pronajimatel je opravnén pfi predani pronajatého zboZzi najemci (po pfedchozi domluvé) pozadovat po ndjemci
uhrazeni kauce na pronajaté zbozi. Tato kauce je vratnd v pIné vysi po fadném navrdceni pronajatého zbozi v
terminu, uvedeném na ndjemni smlouvé. V pfipadé navraceni netplného, poskozeného nebo necelého mnoistvi
pronajatého zboii, je pronajimatel opravnén si vzniklé Skod a ztraty vyuctovat a odedist z vratné kauce.

7.4.

Uzavienim ndjemni smlouvy vznika ndjemci pravo uzZivat pronajaté zbozi v souladu a za podminek této smlouvy
po dobu sjednanou touto smlouvou. Ndjemce neni oprdvnén pronajaté zbozi ani jeho pfisluSenstvi pronajimat
ani prodavat tretim osobam, ani pravnickym subjektdm.

7.5.

Najemce bere na védomi, Zze pokud neuhradi smluvni zdlohu nebo kauci do dne zapujcky (dne predani
pronajatého zbozi ndjemci), uvedeného na najemni smlouvé, je pronajimatel opravnén od ndjemni smlouvy
odstoupit s okamzitou platnosti a nebude naplnéno plnéni najemni smlouvy — zboZi nebude najemci vydano ani
doruceno.

7.6.
Najemce bere na védomi, Ze pfi prodleni s platbou najemného po dni splatnosti faktury — dafiového dokladu je
najemce povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 1 % z dluzné ¢astky za kazdy nacaty den.

7. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1.
Najemce prevzetim pronajatého zboZi nenabyva vlastnictvi ke zboZi. Po celou dobu trvani ndgjemni smlouvy,
az do vraceni pronajatého zboZi pronajimateli je majitelem zbozi pronajimatel.

7.2
Pronajimatel neni ve vztahu k ndjemci vazan zadnymi kodexy chovéni ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1
pism. e) ob¢anského zédkoniku.

7.3.

K mimosoudnimu Fe$eni spotiebitelskych sport z ndjemni smlouvy je ptisluina Ceska obchodni inspekce,
se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova

adresa: https://adr.coi.cz/cs.

7.4.

Sluzbu nemusi pronajimatel poskytovat v pfipadé, Ze jejimu poskytovani brani potiZe na strané najemce nebo
na strané jinych osob. Sluzbu tak nemusi poskytovatel poskytovat zejména v ptipadé, kdy dojde k vypadkim v
dodavce elektrické energie, vypadkim datové sité, jinym porucham zplsobenym tfetimi osobami nebo
zdsahlm vyssi moci.

7.5.

Pronajimatel je opravnén k pronajiméni zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu

provadi v rdmci své plisobnosti pfislusny Zivnostensky tfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdajl
vykondava Urad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve



https://adr.coi.cz/cs.

vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpis.

7.6.
Najemce timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského zdkoniku.

7.7.

Najemce - uzZivatel bere na védomi, Ze texty, fotografie, graficka dila a dalsi prvky obsazené na webové strance
nebo dostupné v rdmci sluzby mohou byt jednotlivé a/nebo jako celek (déle spole¢né jen jako "autorska dila“)
chranény autorskym pravem. Databaze nachazejici se na webové strance nebo dostupné v rdmci sluzby jsou
chranény zvlastnim pravem pofizovatele databdaze. Neni-li s poskytovatelem smluveno pisemné jinak, mdze k
opravnénému uZziti autorskych dél dojit pouze v rozsahu a zplsoby stanovenymi rozhodnym pravnim radem.
Zejména neni uZivateli dovoleno uZiti autorskych dél ve formé jejich rozmnozovani (kopirovani) za tcelem
dosazeni pfimého nebo nepfimého hospodarského nebo obchodniho prospéchu, a déle jejich uziti ve formé
rozsitovani, pdjcovani, vystavovani ¢i sdélovani dila verejnosti (véetné sdélovani verejnosti prostfednictvim
internetu).

8. OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

8.1.

Ochrana osobnich Gdajd najemce, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjsich predpisd.

8.2

Najemce souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Udajd: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté, identifikacni
¢islo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (déle spole¢né vse jen jako ,0sobni
udaje”).

8.3.

Ndajemce souhlasi se zpracovdnim osobnich Gdajd pronajimatelem, a to pro Ucely realizace prav a povinnosti z
ndjemni smlouvy a pro Ucely vedeni uZivatelského Uctu. Nezvoli-li ndjemce jinou moznost, souhlasi se
zpracovanim osobnich Udajl pronajimatelem také pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni najemci.
Souhlas se zpracovanim osobnich Udajd v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o
sobé znemoznovala uzavieni ndgjemni smlouvy.

8.4.

Najemce bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uZivatelském uctu, pfi
objednavce provedené z webového rozhrani pljcovny) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez
zbyte¢ného odkladu informovat pronajimatele o zméné ve svych osobnich Udajich.

8.5.

Zpracovanim osobnich Gdajl najemce mulZe pronajimatel povéfit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele. Kromé
osob dopravujicich zboZi nebudou osobni Udaje pronajimatelem bez prfedchoziho souhlasu najemce predavany
tfetim osobdm.

8.6.

Osobni Gdaje budou zpracovdvany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v
elektronické podobé automatizovanym zplisobem nebo v tiSténé podobé neautomatizovanym
zplsobem.

8.7.

Najemce potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o
dobrovolné poskytnuti osobnich Gdajt.

8.8.

V pfipadé, Ze by se ndjemce domnival, Ze pronajimatel nebo zpracovatel (¢l.8.5) provadi zpracovéni jeho
osobnich Gdajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota najemce nebo v rozporu se
zdkonem, zejména jsou-li osobni Gdaje nepfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mize:

8.8.1. pozadat pronajimatele nebo zpracovatele o vysvétleni,

8.8.2. pozadovat, aby pronajimatel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.



8.9.

Pozada-li ndjemce o informaci o zpracovani svych osobnich Udajd, je mu pronajimatel povinen tuto informaci
predat. Pronajimatel ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat pfiméfenou thradu
neprevysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

9. INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU PRO UCELY PLNENi NAJEMNi SMLOUVY

9.1. Totoznost a kontaktni Udaje pronajimatele / spravce osobnich udaji

9.1.1. Spravcem Vasich osobnich Gdajl je obchodni spole¢nost Dream PRO, s. r. 0. se sidlem Hole¢kova 789/49,
Praha 5, IC: 24265951, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
198981

9.1.2. Kontaktni Gidaje spravce jsou nasledujici: adresa pro dorugovéni Klidska 1687/21, Usti nad Labem,
400 01, Ceska republika. Adresa elektronické posty pujcovna@dreampro.cz. Telefon +420 601 595 901.

9.1.3. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich Gdaj.

9.2. Zdkonny divod zpracovani osobnich udajl

9.2.1. Zdkonnym dlvodem zpracovani Vasich osobnich Udaju je skuteénost, Ze toto zpracovani je nezbytné
pro splnéni smlouvy mezi Vami a spradvcem nebo pro provedeni opatfeni spravcem pred uzavienim takové
smlouvy ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady

2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaji a o volném pohybu téchto
Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen "nafizeni”).

9.3. Ucel zpracovéni osobnich udajd

9.3.1. U¢elem zpracovani Vasich osobnich tdajd je plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem ¢&i provedeni
opatreni spravcem pred uzavienim takové smlouvy.

9.3.2. Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 natizeni.

9.4. Doba uloZeni osobnich udajl

9.4.1. Vase osobni Gdaje budou spravcem zpracovavany po dobu trvani Géinkd prav a povinnosti z pfislusné
smlouvy, a dale po dobu nutnou pro Géely archivovéni podle pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpis(,
nejdéle vsak po dobu stanovenou obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

9.5. Dalsi pfijemci osobnich tdajd

9.5.1. Dal$imi pfijemci Vasich osobnich Gdaji budou osoby tvofici se sprdvcem koncern, osoby zajistujici
marketingové sluzby pro spravce, osoby zajistujici provoz marketingovych platforem a osoby zajistujici
technické ¢i organizacni ¢innosti pro spravce v souladu s pokyny spravce (zpracovatelé osobnich Gdaja).

9.5.2. Spravce nema v Umyslu predat Vase osobni Udaje do tfeti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezinarodni
organizaci, a to s vyjimkou predani Vasich osobnich Gdaji do Spojenych statl americkych spole¢nosti SendGrid,
Inc., se sidlem 1801 California Street, Suite 500 Denver, Colorado

80202 a spolecnosti The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp. Spole¢nosti jsou certifikovanou osobou v
ramci Stitu EU-USA na ochranu soukromi ve smyslu provadéciho rozhodnuti Komise (EU)

2016/1250 ze dne 12. ¢ervence 2016 vydaného podle smérnice Evropského parlamentu a Rady

95/46/ES o odpovidajici Urovni ochrany poskytované Stitem EU-USA na ochranu soukromi.



10. ZASILANi OBCHODNIiCH SDELENi A UKLADANi COOKIES

10.1.

Najemce souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
spolecnosti a 0 zméné nékterych zdkonl (zakon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), ve znéni
pozdéjsich predpisd, se zasilanim obchodnich sdéleni pronajimatelem na elektronickou adresu ¢i na telefonni
Cislo najemce. Svou informacni povinnost vici najemci ve smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se zpracovanim
osobnich Gdajl ndjemce pro ucely zasilani obchodnich sdéleni pIni pronajimatel prostfednictvim zvlastniho
dokumentu.

10.2.

Najemce souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je ndkup na webové

strdnce mozné provést a zavazky pronajimatele z ndjemni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv.
cookies na pocitac¢ ndjemce, miZe najemce souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1.

Pokud vztah zaloZeny najemni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji, ze
vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prdva spotiebitele vyplyvajici z obecné zadvaznych
pravnich predpist.

11.2.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnosti nebo nedcinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a
doplriiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

11.3.
Najemni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana pronajimatelem v elektronické podobé a neni
pfistupna.

11.4.
Kontaktni Gidaje pronajimatele: adresa pro doru¢ovani: Kligska 1687/21, Usti nad Labem, 400 01, adresa
elektronické posty pujcovna@dreampro.cz, telefon +420 601 595 901.

V Usti nad Labem dne 1.1.2022

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 1.1.2022



